
SALGS- OG LEVERINGSBETINGELSER 

 

1. ANVENDELSE 

Nedenstående salgs- og leveringsbetingelser gælder for alle Styromatic A/S’ (STY-

ROMATIC) tilbud, leverancer og andre ydelser, medmindre de udtrykkeligt måtte 

være fraveget ved anden skriftlig aftale mellem parterne. STYROMATICs betingel-

ser går forud for eventuelle bestemmelser i køberens ordrebekræftelse, herunder 

køberens almindelige betingelser. 

 

2. TILBUD 

Medmindre andet er anført, er STYROMATICs tilbud gældende i 30 dage fra til-

budsdato. 

Mellemsalg forbeholdes, indtil bindende aftale i henhold til tilbud er indgået. 

Det påhviler køberen at kontrollere, at det tilbudte svarer til det ønskede med hen-

syn til specifikationer og mængder. STYROMATIC tager forbehold for fejl og mang-

ler i køberens specifikation af det ønskede. 

 

3. PRISER 

Anførte priser i STYROMATICs tilbud er faste ved accept inden for acceptfristen. 

De anførte priser er betingede af, at den af køberen specificerende leveringsdato 

ikke er længere end 12 måneder fra tilbudsdatoen. 

Alle priser er dagspris ab fabrik. 

Til de anførte priser lægges de til enhver tid gældende skatter, merværdiafgift 

(moms), eventuelle andre afgifter, bidrag m.v. samt forsendelsesomkostninger, jf. 

endvidere nedenfor, jf. punkt 9. 

Enhedspriser angivet i STYROMATICs tilbud er baserede på en samlet ordre, og 

ved en eventuel delordre forbeholdes prisen reguleret. Det samme gælder, hvis der 

er tale om rammeaftaler; her er den tilbudte pris baseret på den aktuelle ramme-

størrelse, og såfremt køberen vil ændre på denne, forbeholdes pris og vilkår regu-

leret.  

 

4. ORDRER 

Bindende aftale er først indgået, når køberens ordre er skriftligt bekræftet af STY-

ROMATIC. Ordrebekræftelsen er udtryk for aftalens endelige indhold. 

Annullering eller ændring af ordrer kan kun finde sted med STYROMATICs skriftlige 

accept og på de af STYROMATIC i forbindelse hermed stillede betingelser. Ordrer 

på individuelt producerede varer kan ikke annulleres eller returneres, jf. i øvrigt 

punkt 6 nedenfor. 

Ved ændringer til produktspecifikationer og antal forbeholder STYROMATIC sig ret 

til at ændre produktets pris. Derudover forbeholdes retten til at fakturere for eventu-

elle udgifter som følge af ændringen, herunder lageromkostninger, disponerede 

komponenter og varer i produktionen samt forbrugt tid til implementering af de nye 

data. ECO-håndtering (Engineering Change Order) faktureres køberen med kr. 

2.500 pr. ECO, medmindre andet er skriftligt aftalt mellem parterne. 

For printkort forbeholder STYROMATIC sig ret til at levere 10 % mere eller mindre 

end det bestilte antal. Køberen faktureres for det faktisk leverede antal. 

 

5. LEVERING 

Alle leverancer sker som forsendelseskøb, medmindre andet er aftalt. 

De af STYROMATIC oplyste leveringstider er estimerede, og såfremt STYROMA-

TIC konstaterer, at en anført leveringstid ikke kan overholdes, eller at en forsinkelse 

må anses for sandsynlig, vil køberen modtage meddelelse herom samt så vidt mu-

ligt om det tidspunkt, hvor levering påregnes at kunne finde sted, jf. i øvrigt punkt 9 

nedenfor. 

Såfremt køberen på leveringstidspunktet er i restance med betalinger for tidligere 

leverancer, eller såfremt køberen ikke rettidigt har foretaget forudbetaling/stillet 

bankgaranti i overensstemmelse med det mellem parterne aftalte, er STYROMATIC 

– uden yderligere varsel – berettiget til at udskyde levering eller ophæve enhver 

aftale med køberen. STYROMATIC har herudover ret til at kræve sit tab erstattet 

samtidig med, at STYROMATIC uden dokumentation for særskilt tab ved annulle-

ring på grund af køberens misligholdelse er berettiget til at afkræve køberen et an-

nulleringsgebyr.  

 

6. RETURNERING 

Returnering af leverede produkter kan alene ske efter særskilt aftale med STYRO-

MATIC. Individuelt producerede varer kan ikke returneres.  

 

7. ANSVAR FOR FORSINKELSE 

STYROMATIC er ikke ansvarlig for driftstab, avancetab, tabt arbejdsfortjeneste eller 

anden form for indirekte tab, der rammer køberen eller dennes købere som følge af 

en forsinket levering, jf. i øvrigt punkt 19 nedenfor. 

Såfremt køberen kan dokumentere at have lidt et direkte tab som følge af STYRO-

MATICs forsinkelse med leverancen, er STYROMATICs ansvar herfor begrænset 

til maksimalt 5 % af værdien af STYROMATICs leverance, som køberen ikke kan 

tage i brug efter hensigten, jf. endvidere nedenfor, jf. punkt 9. 

 

8. EMBALLAGE 

Omkostningen til særskilt beregnet flergangsemballage godskrives køberen til den 

fakturerede værdi ved franko returnering af emballagen i ubeskadiget stand inden 

3 måneder fra leveringstidspunktet, medmindre andet er anført på STYROMATICs 

faktura. 

Omkostning til flergangsemballage, der ikke er beregnet særskilt, godskrives ikke 

køberen. 

9. EKSTRAORDINÆRE FORHOLD M.V. 

Alle leverancer sker til bekræftet pris og tid, men i begge henseender med STYRO-

MATICs forbehold for de ændringer, som måtte følge af omstændigheder uden for 

STYROMATICs kontrol, der indtræffer efter ordrebekræftelsen, og som medfører, 

at de vilkår, hvorunder aftalen skal opfyldes, er væsentligt ændrede i forhold til de 

på tidspunktet for ordrebekræftelsen herskende forhold. Som sådanne forhold be-

tragtes blandt andet følgende, idet opregningen ikke skal betragtes som udtøm-

mende: Arbejdskonflikter hos STYROMATIC eller STYROMATICs underleveran-

dør, ændringer i offentlige skatter eller afgifter, valutarestriktioner, valutakursæn-

dringer, brand, krig, borgerlige uroligheder, naturkatastrofer. 

 

10. BETALING 

Såfremt ikke andet fremgår af ordrebekræftelsen eller fakturaen, skal alle leveran-

cer betales 30 dage netto efter leveringstidspunktet. 

Ved betaling efter forfaldsdatoen forrentes det forfaldne beløb med en rente på 1,5 

% pr. påbegyndt måned, inklusive tidligere tilskrevne renter, fra forfaldsdatoen. 

Modregning eller tilbageholdelse af betaling kan kun finde sted på grund af mod-

krav, som STYROMATIC har anerkendt.  

 

11. EJENDOMSFORBEHOLD 

STYROMATIC forbeholder sig ejendomsretten til de leverede produkter, indtil fuld-

stændig betaling har fundet sted. 

 

12. OVERTAGELSE AF RESTVARELAGRE 

Styromatic er berettiget til, fra 6 mdr. og efterfølgende, efter enhver leverance at 

fakturere kundespecifikke restkomponenter anvendt til leverancen. 

Såfremt Styromatic skønner at aktivteten er ophørt på et givent produkt er Styroma-

tic berettiget til at fakturere kundespecifikke restkomponenter anvendt til produktet. 

Som kundespecifikke restkomponenter forstås komponenter, der er specifikke for 

kundens produkter og som ikke kan anvendes i STYROMATICs øvrige produktion. 

Det samme gælder i tilfælde af konstruktionsændringer eller regulering af ordrestør-

relse, begge uanset årsag. De kundespecifikke restkomponenter faktureres til kun-

den til STYROMATICs kostpris for de pågældende komponenter tillagt 15 % i hånd-

teringsgebyr. 

 

13. ANSVAR FOR MANGLER 

Såfremt der inden 12 måneder fra leveringstidpunktet konstateres fejl og mangler 

ved de af STYROMATIC leverede produkter, som skyldes fremstilling eller materi-

ale, skal STYROMATIC – under forudsætning af rettidig reklamation – uden bereg-

ning reparere eller ombytte de mangelfulde produkter. 

De mangelfulde produkter tilsendes STYROMATIC franko, hvorefter der hurtigst 

muligt inden for normal arbejdstid vil blive foretaget de nødvendige reparationer. 

STYROMATIC er dog berettiget til, i stedet for reparation, at omlevere de pågæl-

dende produkter. 

Erstatningsdele og reparerede dele leveres af STYROMATIC ab fabrik. Omkostnin-

gerne ved af- og genmontering af delene påhviler køberen. 

STYROMATIC fraskriver sig ethvert ansvar i øvrigt for fejl eller mangler, og STY-

ROMATIC kan ikke tilpligtes at yde yderligere afhjælpning eller reparation, erstat-

ning eller godtgørelse, herunder forholdsmæssigt afslag i købesummen. STYRO-

MATIC er således ikke ansvarlig for driftstab, avancetab, tabt arbejdsfortjeneste el-

ler andet indirekte tab, herunder forsinkelser, som køberen eller dennes købere på-

føres, som følge af mangelfulde produkter, jf. i øvrigt punkt 19 nedenfor. 

 

14. REKLAMATIONER 

Reklamationer af enhver art over det leverede skal ske skriftligt uden unødigt ophold 

efter leveringen. 

Reklamationen over mangler, som ikke kunne konstateres ved et sædvanligt efter-

syn af leverancen, skal ske skriftligt via STYROMATICs RMA-dokument straks ef-

ter, at manglen er eller burde være konstateret. 

 

15. PRODUKTANSVAR 

Såfremt et af STYROMATIC leveret produkt, direkte forvolder fysisk skade på per-

soner eller gods, og skadeforvoldelsen alene skyldes en fejl ved produktet, afgøres 

STYROMATICs ansvar i henhold til dansk rets materielle og saglige regler for pro-

duktansvar, og sag herom kan alene anlægges ved de danske domstole, jf. punkt 

21 nedenfor. 

I det omfang, som STYROMATIC måtte blive pålagt produktansvar over for tredje-

mand, er køberen forpligtet til at skadeløsholde STYROMATIC således, at STYRO-

MATIC stilles, som om ansvarsbegrænsninger i henhold til nærværende salgs- og 

leveringsbetingelser var gældende over for tredjemand. 

STYROMATIC er ikke ansvarlig for driftstab, avancetab, tabt arbejdsfortjeneste eller 

anden form for indirekte tab, jf. i øvrigt punkt 19 nedenfor. 

 

16. ENGANGSOMKOSTNINGER 

For opstart af nye ordrer, der ikke tidligere har været produceret af STYROMATIC, 

og hvor der kræves tilpasning til STYROMATIC’s produktion, opkræves der en en-

gangsomkostning. Omkostningen vil fremgå af ordrebekræftelsen. 

 

 

 

 



SALGS- OG LEVERINGSBETINGELSER 

 

17. IMMATERIELLE RETTIGHEDER OVER PROGRAMMEL 

Ophavsretten til programmel, der leveres sammen med eller som en del af de af 

STYROMATIC leverede produkter, tilkommer STYROMATIC, medmindre andet ud-

trykkeligt er aftalt mellem parterne. Køberen er således alene berettiget til at benytte 

sådant programmel eller til at videresælge det som en del af det produkt, hvori eller 

hvormed der er leveret af STYROMATIC. 

Køberen har i mangel af anden aftale kun ret til dokumentationer og lignende i det 

omfang, som det er nødvendigt for, at produktet kan betjenes normalt og formåls-

tjenligt. 

 

18. KØBERUDVIKLEDE PRODUKTER 

Såfremt der er tale om fremstilling af produkter efter køberens egne kravspecifika-

tioner er STYROMATIC ikke ansvarlig for krænkelser af tredjemands immaterielle 

rettigheder, såfremt krænkelserne kan henføres til køberens kravspecifikation. 

Det er endvidere køberens eget ansvar, at produkterne overholder RoHS 2-, 

REACH- og øvrige relevante direktiver gældende for de bestilte produkter, da pro-

dukterne fremstilles efter køberens kravspecifikationer. 

 

19. ANSVAR FOR INDIREKTE TAB 

STYROMATIC er ikke ansvarlig for driftstab, avancetab, tabt arbejdsfortjeneste eller 

anden form for indirekte tab, der rammer køberen eller dennes købere som følge af 

indgåede aftaler mellem STYROMATIC og køberen. 

Begrænsningen i STYROMATICs ansvar gælder ikke, hvis STYROMATIC har gjort 

sig skyldig i grov uagtsomhed. 

 

20. KØBERENS MISLIGHOLDELSE 

Misligholder køberen betaling af et mellemværende, betragtes det som mislighol-

delse af samtlige mellemværender, der således anses som forfaldne til betaling, 

uanset indrømmet kredit. 

 

21. TVISTER 

Tvister vedrørende indgåelse eller fortolkning af aftalen skal afgøres efter danske 

retsregler, herunder sædvaner og handelskutymer. 

Hvor ikke andet følger af ufravigelige danske lovregler, skal sag anlægges ved de 

danske domstole ved STYROMATIC’s hjemting. 


